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No âmbito do projeto Floresta 4.0, mais especificamente
da atividade “Protótipo do Chatbot Agente virtual“  foi
realizado o Transformer chatbot que fornece instruções de
utilização da máquina, cuidados a ter, troubleshooting e
informações sobre situações de emergência para o
operador. 

Ele também auxilia na calibração da máquina, gestão de
combustível e consumíveis, manutenções, registo de
trabalho, relato de problemas, paragens e partilha de
posicionamento. 

Além disso, o bot envia notícias e informações
meteorológicas. Para o dono da máquina, o bot oferece
informações sobre horários, cumprimento das
manutenções, avarias, processos de emergência e
produtividade.
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